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كـلمة الـملــك

إن هذه الب د ا�باركة قد َ��فها الله، وَ��ف قيادتهَا وشـــعبهَا، بأن 

م كل ما لديها من إمكانيات لخدمة ضيوف الرحمن. فالحمد �  تقُد�

أن َ��فنا الله بأن نكون من سُك�ان هذه البقعة الطاهرة، وأن نكون 

امًا لهذه ا�ماكن ا�قدسة. و¡ يوجد أمرٌ أهم من خدمة ا�را�  خُد�

ا�قدسة وضيوفها الكرام.



Lorem 



يُ»ª أن أقـــدِ م لكـــم رؤية الحا§ للمســـتقبل التي نطمح إ£ 

تنفيذها اليوم من أجل غدٍ أفضل، بحيث تع¯ عن طموحاتنا جميعًا 

وتُ¯ز قدرات وطننا العظيمة.

كـلمة و� العهد



ناظر الوقف ا�ستاذ الدكتور

حمدان بـن حميد بن بريك السلمي



¾ثـّــل وقف وفود الحرم أحد الن«ذج ا�باركة التي تجسّـــد العناية 

ا�تواصلـــة التي توليها ا�ملكة العربية الســـعودية لخدمة ضيوف 

الرحمن وطلبة العلم والعامـــلÂ À الحرمÀ الÁيفÀ، انط قاً من 

مكانـــة هذه البقـــاع الطاهرة Â قلب كل مســـلم، وÄاشـــيًا مع 

مســـتهدفات رؤية ا�ملكة ٢٠٣٠ Â تعزيز العمل الوقفي التنموي.

ويأÐ هـــذا التقرير توثيقًا �ا تحقق خ ل عـــام ٢٠٢٤م من برامج 

ومبادرات ومشـــاريع نوعية، عكست التزام الوقف برسالته، وسعيه 

ا�ستمر ل بتكار Â تقديم خدماته، وتحقيق ا�ثر اÕيجاÔ ا�ستدام 

وا¡جت«عيـــة. والعلميـــة  الدينيـــة  ا�جـــا¡ت   Â

كـلمة ناظــر الـوقــف
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0544107000

التعـريـف بالـوقــف



ا�حتــويــات
الرؤية والرسالة وا�هداف

مصارف الوقف

آليات قياس ا�ثر

الهيكل الوظيفي

مÁوع سفراء الذكر

مÁوع كفالة طالب علم

مÁوع تفريج الكرب

مÁوع وفاء

مÁوع إفطار رجال ا�سجد الحرام

مÁوع طعمة مكة

مÁوع وجبة معتكف

مÁوع خيمة وفود الحرم

ا�خرجات اÕع مية

ا�خرجات اÕدارية

ا�داء اÕداري

التطوع

الحسابات البنكية

�كاء النجاح

أبرز اÕنجازات

1-2

3

4

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21





1

رؤيتنـــــا

ا¡بتكار واÕبداع Â خدمة ضيوف الحرمÀ وطلبة العلم والعاملÀ عå خدمتهم

رســالتنا

تعزيز تجربة ضيوف الرحمن وطلبـــة العلم والعل«ء والعاملÀ عå خدمتهم من 

خ ل ا¡بتكار واÕبداع لتطوير حلول مســـتدامة ومبتكـــرة تæُي رحلتهم الدينية 

والثقافية، وتوفر خدمات ذات جودة عالية تتجاوز توقعاتهم



2

أهــدافــنا

1

2

3

4

5

6

7

8

. Àالحرم Â تقديم الخدمات النوعية لضيـــوف الرحمــن والعامليـــن

رفع كفاءة ط ب العلم والعل«ء Â الحرمÀ والعاملÀ عå خدمتهم .

تعزيز قيم الوسطية وإبراز الصورة الصحيحة لçس م .

بناء الÁاكات ا¡سÙاتيجية

تطوير وصيانة ا�ساجد

تحقيق ا¡ستدامة ا�الية

تحقيق التحول الرقمي

تعزيز الصورة الذهنية اÕيجابية
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مصــارف الــوقــفمصــارف الــوقــف

1

2

3

4

5

. Àخدمة الحجاج وا�عتمرين وقاصدي الحرم

. Àالحرم Â رعاية ط ب العلم والعل«ء

تقديم ا�عونة لط ب العلم وا�حتاجÀ وعابري السبيل .

العناية با�ساجد وصيانتها .

. Àèالصا éتفط
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آليات قياس ا�ثـرآليات قياس ا�ثـر

الرصد اÕع ميالتقارير الدورية استبيانات التواصل

مع ا�ستفيدين



5



6

الهيكــل الوظيفي

نـــاظـــر الوقـــــف

ا�ــديــر التنفيــــذي

سكرتيـــر الــوقـــــف

مدير مكتب الناظر

إدارة التطوير والتميز
إدارة الشؤون ا�الية

واÕدارية
إدارة ا�شــاريــــع

إدارة

الخدمات ا�ساندة

إدارة

الع قات العامة

أخصاë إع م ا�شتــريــات

النقـــل والحــركـــة أخصاë مشاريع

أخصاë دارسة

مشاريع
ا�حــاســـب



ا�شـاريـع ا�ح�افية

لـوقــف وفـود الحرم
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سفـــراء الــذكـــرسفـــراء الــذكـــر

مشـــروعمشـــروع

عدد

100ا�ستفيدين
عــــدد الــــدورس

03العمليـة
زيــارات ا�عــالـــم

22وا�ثــــار

استضافة حفظة كتاب الله عز وجل وط ب العلم، وتقديم واجب الرفادة والوفادة لهم.
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كفــالــة طـالـب علـمكفــالــة طـالـب علـم

مشـــروعمشـــروع

دعم نخبة من ط ب العلم ا�لتزمÀ بحضور الدروس Â الحرم ا�ì، لتمكينهم من متابعة 

تعليمهم وتحقيق طموحاتهم.

عدد

120ا�ستفيدين
20عدد الحلقــات

عــــدد الــــدورس

عــــدد الســاعات136العمليـة

180التطوعية
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تفــريــج الكــربتفــريــج الكــرب

مشـــروعمشـــروع

يســـتلهم ا�Áوع رســـالته من قيم اÕس م الحنيف Â دعم ا�حتـــاجÀ وتخفيف ا�زمات وتحقيق 

ا¡ستقرار النفî وا�ادي لíÚ ا�كروبة Â مكة ا�كرمة.

06عدد ا�ستفيدين
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لضيافة رجال أمن ا�سجد الحراملضيافة رجال أمن ا�سجد الحرام

مشـــروع وفــــاءمشـــروع وفــــاء

 éخدمة الحجاج وا�عتمرين من القطاع العســـكري بتوف Â Àوع حفاوة بالعاملÁهو م

الضيافة لهم Â نقاط رئيسية داخل الحرم ا�ì الÁيف.

عدد

211,200ا�ستفيدين
5040عدد الساعات التطوعية

06عــدد ا�صناف05عــدد الكشكات



11

رجـال هيئـة ا�سجـد الحـرامرجـال هيئـة ا�سجـد الحـرام

مشـــروع إفطـــارمشـــروع إفطـــار

6,600عدد ا�ستفيدين

تقديم وجبات إفطار متنوعة مكونة من (وجبات ساخنة، مقب ت، مÁوبات ساخنة وباردة، فواكه) 

مخصصة �وظفي هيئة ا�سجد الحرام وع«ل صحن ا�طاف.
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طعمــــة مكــــــةطعمــــة مكــــــة

مشـــروع مشـــروع 

34,000عدد ا�ستفيدين

تقديم وجبات جافة لضيوف الرحمن خ ل شـــهر رمضان ا�بارك عå ث ث فÙات يوميا: 

إفطار - عشاء – سحور.
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وجبــة معتكــفوجبــة معتكــف

مشـــروعمشـــروع

120,000عدد ا�ستفيدين

تقديم وجبات إفطار وسحور متكاملة للمعتكفÀ داخل الحرم ا�ì خ ل العÁ ا�واخر من رمضان.



14

خيمـة وفـود الحـرمخيمـة وفـود الحـرم

مشـــروع مشـــروع 

478,310عدد ا�ستفيدين

تقديم وجبات خفيفة لضيوف الرحمن طوال أيام الحج، تلبيةً ¡حتياجاتهم الغذائية، م« يساعدهم 

عå أداء مناسكهم براحة وسهولة.
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ا�خـرجـات ا�ع�ميةا�خـرجـات ا�ع�مية

ماده ع� وسائل التواصل ا�جت�عيماده ع� وسائل التواصل ا�جت�عي

14

مداخلة هاتفية ومرئية � وسائل

ا�ع�م ا�ختلفة

مداخلة هاتفية ومرئية � وسائل

ا�ع�م ا�ختلفة

إذاعـــــة نــداء ا�ســ�م

خبــر فــي الصحــف ا�حليـــةخبــر فــي الصحــف ا�حليـــة

رعــايــة ملتقــى بن حميد 
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0204101505

ا�خــرجــات ا�داريــةا�خــرجــات ا�داريــة

عدد ال¡اكات مع جهات

مختلفة � جوانب

ذات ع�قة

عدد ال¡اكات مع جهات

مختلفة � جوانب

ذات ع�قة

عدد الدورات

التدريبية وورش

العمل

عدد الدورات

التدريبية وورش

العمل

عدد ا�جت�عات

ب» أعضاء مجلس

ا°دارة وا�وظف»

عدد ا�جت�عات

ب» أعضاء مجلس

ا°دارة وا�وظف»

عدد

الزيــــارات 

عدد

الزيــــارات 

عدد عقود 

التوظيف

عدد عقود 

التوظيف
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ا�داء ا°داريا�داء ا°داري

أنظمــة التحــول الرقمــيأنظمــة التحــول الرقمــي

01010101

01 0104

أنظمة ا�رشفةأنظمة ا�رشفةا�نظمة ا°داريةا�نظمة ا°داريةنظام ا�وارد الب¡يةنظام ا�وارد الب¡يةا�نظمة ا�اليةا�نظمة ا�الية

µا�وقع ا°لك�وµا�وقع ا°لك�و µنظام التحض¶ ا°لك�وµنظام التحض¶ ا°لك�و
ا̧مج منهجية إدارة ال

وا�شاريع

ا̧مج منهجية إدارة ال

وا�شاريع
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التطـــــــوعالتطـــــــوع

عدد الفرص التطوعيةعدد الفرص التطوعية

066821,744

عدد ساعات التطوععدد ساعات التطوععدد ا�تطوع»عدد ا�تطوع»

02

ا�حتفا�ت وا�ناسباتا�حتفا�ت وا�ناسبات
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الحسابات البنكيةالحسابات البنكية

SA6180000409608010174446

SA1110000001566624000101

SA8805000068204414964000
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شــركــاء النجـــاحشــركــاء النجـــاح
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أبـــرز ا�نجـــــازاتأبـــرز ا�نجـــــازات

تنفيذ õانية
مشاريع خéية

التحول الرقمي

(نظام رافد )

Àامت ك ع«رت

خاصة بالوقف

توقيع خمسة

عقود توظيف 

توقيع اتفاقية �اكة مع

رئاسة الشؤون الدينية

للمسجد الحرام 

توقيع اتفاقية �اكة

مع جمعية وفود الحرم 

Àامت ك مركبت

تابعة للوقف 



wfoodalharm@gmail.comwfoodalharm.minasatech.com


